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Postup pre prihlasenie pouzivatelov do EU CTP
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Pristup do aplikacii colného portalu EU pre obchodnikov - EU CTP

V pripade ak subjekt nema pristup do poZadovanej aplikacie EU CTP je potrebné vykonat
registracny proces (vid'Chyba! Nenasiel sa Ziaden zdroj odkazov.).

V pripade, Ze chce subjekt pristupovat do niektorej z aplikacii EU CTP, je potrebné vykonat
uspesné prihlasenie. Od 02.03.2023 sa zmenil spdsob prihlasovania — presiel pod spravu
narodného autoriza¢ného modulu SK-IAM.

Po vyplneni potrebnych Udajov o prihlasujucom sa pouzivatelovi na prihlasovacej stranke -
prihlasovacia WAYF strdnka — Where are you from ? - link: https://customs.ec.europa.eu/gtp
(vid. Obrazok 1 alebo Obrazok 3) a stlaceni tlaCidla Odoslat je pouZivatel presmerovany
na prihlasovacie stranky SK-IAM (vid. Obrazok 7 -7), kde pouZivatel vykona samotné
prihldsenie. Po Uspesnom prihldseni je pouzivatel presmerovany spolu so svojimi
autorizaénymi Gdajmi naspat a nasledne na stranky prislusnej aplikacie EU CTP.

V pripade colnych rozhodnuti (CDS) je link na prihlasovaciu stranku nasledovny:

https://customs.ec.europa.eu/tpui-cdms-web/

Doteraz sa do aplikacii EU CTP prihlasovali subjekty priamo pod jednym spolo¢nym uétom
bez rozliSenia, ktord konkrétna osoba sa prihlasuje. Po presunuti spravy identit na SK-IAM
sa prihlasuju priamo zamestnanci / poverené osoby, ktori budd mat poverenie konat
za prislusny subjekt.

Z tohto dovodu sa meni aj spb6sob, akym bude vypliovana prihlasovacia WAYF stranka
pri pristupe do aplikacie EU CTP.

Polozka pre doménu sa vyplni hodnotou ,Colnictvo/Customs” a polozka pre krajinu
prihlasenia sa vyplni hodnotou ,Slovakia“.

Zamestnanec hospodarskeho subjektu

V pripade, Ze pouzivatelom bude zamestnanec hospodarskeho subjektu, je potrebné
na prihlasovacej WAYF stranke vyplnit polozku ,Vyberte druh subjektu:/Select type of actor”
pre druh subjektu vzdy hodnotou ,Zamestnanec/Employee”.

Nasledne pod danou polozkou v sekcii ,Konam v mene:/l am acting on behalf of:“ je potrebné
zvolit mozZnost ,Tejto (fyzickej/pravnickej) osoby/The following (natural/legal) person
with”, kedZe prihlasujica osoba musi vidy konat v mene nejakého subjektu.

V polozke ,Druh identifikatora/Type of id“ je potrebné zvolit hodnotu , EORI“ a do polozky
,ldentifikator/ID“ je potrebné zapisat spravnu hodnotu EORI identifikdtora daného subjektu.


https://customs.ec.europa.eu/gtp
https://customs.ec.europa.eu/tpui-cdms-web/
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Obrazok 1 - Vyplnenie prihlasovacej WAYF stranky v pripade pristupu zamestnanca konajiceho priamo
za hospodarsky subjekt



V pripade, Ze ako prihlasujici druh subjektu nebol zvoleny ,Zamestnanec/Employee”, tak
po presmerovani na prihlasovaciu stranku SK-IAM sa zobrazi ozndmenie o nespravnom
vyplneni prihlasovacej WAYF stranky. Podobné oznamenie so znenim konkrétnej chyby
sa zobrazi aj v pripade nespravneho vyplnenia niektorych dalSich poloziek.
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Oznam o chybe

Obrdazok 2 - Ozndmenie o chybe pri nespravnom vyplneni niektorej z poloZiek na prihlasovacej WAYF
stranke

Zamestnanec colného zastupcu

V pripade zastupovania hospodarskeho subjektu inym subjektom v roli colného zdastupcu,
sa do aplikacie EU CTP bude prihlasovat zamestnanec colného zastupcu. V takomto pripade
je potrebné na prihlasovacej WAYF stranke taktiez vyplnit v prvom rade polozku ,Vyberte
druh subjektu:/Select type of actor”“ hodnotou ,Zamestnanec/Employee”.

Nasledne je potrebné vyplnit poloZku ,,Konam v mene:/l am acting on behalf of:“ hodnotami
pre hospodarsky subjekt, ktory bude zastupovany. Pod vyplnenymi polozkami hospodarskeho
subjektu je potrebné zvolit volbu ,,S mandatom od/Having a mandate from*“. Po zvoleni tejto
volby sa spristupnia aj polozky pre zadanie druhu subjektu, druhu a hodnoty identifikatora
pre colného zastupcu, ktorého je dana osoba zamestnancom.



Odkial sa

prinlasujete (where Are
You From? - WAYF)

Colnictvo

Slovakia

Prihlasuje sa vzdy zamestnanec

Zamestnanec . o .
tentokrat colného zastupcu

Bude konat v mene

Hospedarsky subjekt .
° v o) hospodérskeho subjektu

SK1111111111

- Zamestnanec ma mandit od subjektu,
ktory vystupuje v roli colného zastupcu
W

S5K2222222222

Obrazok 3 - Vyplnenie prihlasovacej WAYF stranky v pripade pristupu zamestnanca colného zastupcu
konajuceho v mene hospodarskeho subjektu

Po stladeni tla¢idla Odoslat bude pouZivatel presmerovany na stranku SK-IAM, kde sa prihlasi
vybranym sp6sobom autentifikacie (vid. Prihldsenie cez SK-IAM).




Registracia pristupu do aplikacii EU CTP

Pre ucel registracie do aplikacii EU CTP sa pouziva registracny formular pre registraciu
do IS CEP. Viac informdcii k vyplneniu registracného formulara najde pouzivatela na webovom
sidle IS CEP v ¢asti ,,Registracia“

V pripade ak pouZivatel je uZ registrovany vIS CEP a potrebuje vykonat zmenu
v registrovanych udajoch z dévodu pristupu do EU CTP, rovnako vyplIni a odosle registracny
formular, ktory sa pouZiva nielen pre IS CEP ale aj pre pristup na EU CTP a jednotlivé jeho
aplikacie, pricom v casti ,,C. Osoby opravnené konat v mene subjektu” v sekcii ,Opravnenie
konat v mene subjektu” je potrebné zaskrtnit moznost ,Specidlne”.

i
1

Nasledne v poli ,Rozsah obmedzeni a opravneni“ je potrebné uviest konkrétnu aplikaciu
prip. zoznam aplikacii EU CTP, do ktorych sa poZaduje pristup pouzivatela. Ak spolu
s pristupom do niektorej z aplikacii EU CTP pozaduje pouzivatel aj pristup do systému IS CEP
(nebol doteraz do tohto systému zaregistrovany), uvedie v rdmci zoznamu aplikacii aj CEP.

Zoznam dostupnych aplikacii EU CTP/CEP:

e (DS
e AEO
e BTI
e INF
e |CS2
e CEP


https://www.cep.financnasprava.sk/sk/ako-pouzivat-cep/informacie-k-registracii

Priklady vyplnenia registracného formuldra - sekcia Opravnenie konat v mene
subjektu:

‘Opravnenie konat’ v mene subjektu

Pravny titul konania * [Poverend osoba |7

Rozsah opravnenia konat v mene subjektu -

Vieobecné (opravnenie na vietky pravne tkony bez obmedzeni)
Specialne

®
Rozsah opravneni a obmedzeni
AEQ, BTI

Platnost opravnenia od -

7  Platnost opravnenia do

Obrazok 4 - Priklad vyplnenia registratného formuldra v pripade poZiadavky pre pristup
do aplikacie/aplikacii EU CTP bez poZiadavky pristupu do IS CEP

Opravnenie konat’ v mene subjektu

Pravny titul konania * [Poverend osoba w7

Rozsah opravnenia konat v mene subjektu -

Vieobecné (opravnenie na vietky pravne lkony bez obmedzeni)

® Specialne

Rozsah opravneni a obmedzeni
AEQ, BTI, CEP

Platnost opravnenia od - |

| 2  Platnost opravnenia do |

Obrazok 5 - Priklad wvyplnenia registratného formuldra v pripade poZiadavky pre pristup

do aplikacie/aplikacii EU CTP a zaroven poZiadavky pre pristup do IS CEP pre pouzivatela, ktory nebol
doteraz v IS CEP registrovany

Opravnenie konat’ v mene subjektu

Pravny titul konania * [Poverend osoba v

Rozsah opravnenia konat v mene subjektu -

O Vseobecné (opravnenie na vietky pravne ikony bez obmedzeni)
® Specialne

Rozsah opravneni a obmedzeni

ID a heslo na pristup do EU CTP - technické problémy na strane FS

Platnost opravnenia od - | | 2  Platnost opravnenia do |

Obrazok 6 - Priklad vyplnenia registracného formulara v pripade technickych problémov na strane
financnej spravy, ktoré neumoznuju pouzivatelovi prihlasenie sa cez KEP alebo elD kartu do EU CTP.



Prihlasenie cez SK-IAM
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Obrazok 7 - Stranka SK-IAM pre vyber spo6sobu autentifikacie

Pouzivatel uz registrovany v informac¢nom systéme CEP (IS CEP) sa do aplikacii EU CTP bude
moct autentifikovat bud pomocou kvalifikovaného elektronického podpisu (KEP) alebo
pomocou obcianskeho preukazu s elektronickym ¢ipom (elD karta).

Pouzivatel, ktory nie je eSte zaregistrovany v IS CEP a ktorému bol v predchadzajucom obdobi
prideleny identifikator a heslo pre Ucel prihldsenia sa do EU CTP a ktory ani nebude poZadovat
pristup do IS CEP s cielom poddvania colnych vyhlaseni, ale iba do aplikacii EU CTP, sa pocas
prechodného obdobia, t.j. do 01.12.2023 bude mobct prihlasovat prostrednictvom
identifikatora a hesla.

Pred uplynuti prechodného obdobia odporu¢ame pouzivatelom, ktori pre prihlasovanie
pouZivaju identifikator a heslo, aktivovat si v dostatoénom €asovom predstihu KEP alebo
si zabezpedit vydanie elD karty, pomocou ktorych sa po uplynuti prechodného obdobia bude
pouzivatel prihlasovat do EU CTP.




Prihlasenie s Obcianskym preukazom s elektronickym Cipom (elD karta)

Pouzivatel, ktory sa doteraz do IS CEP neprihlasoval pomocou elD karty a chce dany typ
autentifikacie pouzivat pre pristup do aplikacii EU CTP, musi pre aktivovanie tohto sp6sobu
autentifikacie vykonat jednorazové prihlasenie tymto sp6sobom najskor do systému IS CEP
(https://www.cep.financnasprava.sk/sk/titulna-stranka).

Pri tomto prihlaseni pouZivatel zvoli moZnost ,Prihlasenie”, nasledne zvoli moZnost
,»Obchodnici“ a tu si zvoli spdsob prihlasenia cez ,,Obcliansky preukaz s elektronickym cipom
(eID). Po presmerovani na portal UPVS (slovensko.sk) pouzivatel vidy zvoli vyber subjektu
pre zastupovanie svoju osobu (nie pravnickd osobu alebo Zivnostnika). Nasledne sa vykona
jednorazova automaticka aktivacia tohto sp6sobu autentifikacie pre daného pouZivatela
aak ma pouzivatel zaregistrované opravnenie konat v mene subjektu na pristup
do pozadovanych aplikacii EU CTP prostrednictvom registracného formuldara, moéie
sa nasledne tymto spdsobom prihlasovat aj do aplikacii EU CTP.

Prihlasenie kvalifikovanym elektronickym podpisom (KEP)

PouZzivatelia, ktori sa prihlasuju do IS CEP pomocou KEPu, m6zu dany spdsob autentifikacie
pouzivat aj do aplikacii EU CTP po registracii pristupu do poZadovanych aplikacii EU CTP
prostrednictvom registracného formulara.

Prinlasenie identifikdtorom a heslom

Tento sp6sob prihldsenia je moiny pocas prechodného obdobia , t.j. do 01.12.2023,
pre pouzivatelov, ktorym bol v predchddzajucom obdobi pre uéel prihlasenia sa do EU CTP
prideleny identifikator a heslo a doteraz nezaslali registraény formular na registraciu do EU
CTP a nasledné prihlasenie sa do jeho aplikacii prostrednictvom KEPu alebo elD karty.

Po uplynuti prechodného obdobia, t.j. od 02.12.2023 bude prihlasenie identifikatorom
a heslom umoznené len v pripade technickych problémov na strane finan¢nej spravy
pri prihlasovani sa cez KEP a elD kartu. Pocas trvania technickych problémov mate moznost
bud strpiet dané technické problémy apockat na ich odstranenie, alebo v pripade,
ak prihlasenie do EU CTP neznesie odklad, poZiadat o pridelenie Identifikatora a hesla
a to cez registracny formuldr do IS CEP. Tento spOsob prihldsenia bude len docasny
do obnovenia funkénosti prihldsenia cez KEP alebo elD kartu. Registracia (pridelenie
Identifikatora a hesla) sa realizuje len v pracovnych dnoch.

Pouzivatelom bude, pred prvym prihlasenim do aplikacii EU CTP prostrednictvom
identifikatora a hesla, dorucend informdcia o prvotnom jednorazovom hesle. Po prvom
uspesnom prihlaseni bude pouzivatel vyzvany na zmenu tohto hesla.


https://www.cep.financnasprava.sk/sk/titulna-stranka

Postup pri problémoch s prihlasenim sa na portal EU CTP

V pripade, ak sa pri prihlasovani do EU CTP vyskytne chyba, o ktorej bude pouzivatelovi
zobrazené chybové hldsenie (napr. obdobné ako Obrazok 2), bude pouZivatel kontaktovat call
centrum financ¢nej spravy pomocou kontaktného formuldru, kde si pouzivatel zvoli tému
dopytu ,,Portal EU CTP“ a nasledne vyplni dalSie idaje vo formulari.

V texte dopytu okrem iného uvedie aj ddtum a ¢as vyskytu chyby. Formou prilohy priloZi Print
Screen (obrdzok) chybového hlasenia a rovnako priloZi aj Print Screen udajov, ktoré vyplnil
pri prihlasovani sa na portdl (napr. vid Obrazok 1 alebo Obrazok 3)

V pripade nejasnosti mbZe pouzivatel kontaktovat call centrum financnej spravy aj na infolinke
048 /43 17 222, volba €. 5.
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https://www.financnasprava.sk/sk/kontakt/opytajte-sa-fs-clo

